
Pelayanan Instalasi Bedah Sentral ELEKTIF
No. SK : 445/30/2023

Persyaratan

1. Pasien Rawat Jalan yang memerlukan tindakan

2. elektif

3. Sudah ada instruksi untuk dilaksanakan operasi oleh DPJP dan tertulis di Rekam Medis

4. Formulir persetujuan Tindakan operaasi bedah

5. Formulir persetujuan anastesi/pembiusan

6. Pasien Puasa

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien dari Poliklinik/Rawat Inap ditetapkan oleh dokter DPJP untuk dilakukan tindakan operasi

2. Poliklinik/Rawat Inap mendaftarkan tindakan operasi ke IBS

3. IBS menjadwalkan tindakan operasi

4. Pasien dipersiapkan sebelum dilakukan tindakan operasi : inform consent, puasa, pemeriksaan 

penunjang dan penandaan lokasi operasi.

5. Satu hari sbeelum Tindakan, dilakukan pra op oleh dr anastesi

6. Petugas IBS melakukan pemanggilan pasien operasi sesuai jadwal

7. Pasien dari : Ruang Perawatan diantar ke Kamar Bedah (operasi)

8. Petugas Kamar Operasi menerima pasien dari Ruangan dan memastikan pasien sudah benar sesuai 

dengan identitas

9. Pasien menunggu di ruang Preoperasi dan diberikan tindakan sesuai indikasi.

10. Pasien dimasukkan ke kamar operasi untuk dilakukan tindakan operasi

11. Setelah di operasi dibawa ke ruang Pemulihan

12. Setelah sadar diantar ke ruangan perawatan dan atau ICU sesuai instruksi

13. Perawat Ruangan Menerima kembali Pasien tersebut utk perawatan lebih lanjut

Waktu Penyelesaian
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 1.Waktu tunggu operasi elektif ≤ 2 hari

 2. Waktu tunggu operasi cito 30 menit

 3. DPJP ON CALL 24 Jam

 4. Petugas IBS Stay 24 Jam 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai 

 1. Perbup No 4/2010 tentang Tarif Pelayanan Kesehatan di RSUD Malinau 

 2. Tarif INACGBS

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Bedah Elektif

Pengaduan Layanan

 1. Kotak saran 

 2. SMS /WA 082250465005 

 3. Langsung Pelayanan Customer Service 

 4. (Standar Prosedur Operasional Pengelolaan Pengaduan) 
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