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Per syaratan

1. Kartu ldentitas/KTP
2. Kartu BPJS
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Menghubungi Penerimaan Mengidentifikasi
Petugas/Perawat jenazah dan mencatat
ambulans identitas jenazah
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Memindahkan Serah *efi}m L ~ Keluarga
jenazah ke mobil jenazah ~ menyelesaikan

_ ambulans i dministrasi

1. Perawat/Petugas ruangan menginformasikan kepada petugas kamar jenazah.
. Petuags kamar jenazah mengambil jenazah di ruangan perawatan.

. Petugas kamar jenazah memasang label identitas pada jenazah.
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. Apabila keluarga meminta, petugas kamar jenazah melakukan pemulasaran jenazah dari memandikan

mengkafani dan memasukkan dalam peti jenazah
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. Petugas kamar jenazah menanyakan apakah administrasi pasien sudah selesai atau belum.
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. Apabila administrasi perawatan sudah selesai jenazah boleh pulang, boleh menggunakan mobil

jenazah rumah sakit atau mobil pribadi

7. Apabila mau menggunakan mobil jenazah, petugas kamar jenazah menghubungi sopir mobil jenazah

untuk dibawa pulang

Waktu Penyelesaian

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 24 Nov 2024 pukul 02:27. Klik di sini untuk melihat halaman
asli.
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Jam ke Jam Kerja menerima pelayanan< 30 (tiga puluh) menit terlayani sejak permintaan diterima

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

Sesuai dengan Peraturan Kepala BP Batam yang berlaku

Produk Pelayanan

‘ 1. Pemulasaran/Perawatan Jenazah
Pengaduan Layanan

Melalui :

1. Pejabat Pengelola Pengaduan:

Nama : Sudirman, S. Kep., Ners

Jabatan : Asmen Pemasaran Hukum dan Pengembangan Usaha
Petugas Pengaduan : Imelia Agustin

2. Telepon:0778 322121/322122

3. Wesite Pengaduan : https://www.rsbp.bpbatam.go.id

4,  Kotak pengaduan, saran dan masukan.
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