
Pelayanan MTBS (Manajemen Terpadu Balita Sakit)
No. SK : 440.1/008/KEP/2024

Persyaratan

1. Pasien sudah mendaftar di Unit pendaftaran

2. Rekam medis sudah masuk di unit pemeriksaan MTBS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas melakukan pemanggilan pasien

2. Petugas melakukan anamnese untuk mengetahui keluhan dan kondisi pasien lebih lanjut dan 

memeriksa tanda vital pasien

3. Petugas melakukan pemeriksaan fisik dan mencatat dalam rekam medis

4. Petugas melakukan pemeriksaan penunjang apabila diperlukan

5. Petugas memberikan rujukan baik internal maupun eksternal apabila diperlukan

6. Petugas memberikan resep obat

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Mendapat pemeriksaan dan penjelasan tentang kondisi pasien serta penyuluhan/KIE pada bayi 

dibawah usia 5 tahun, Mendapatkan surat pengantar pemeriksaan laboratorium, Mendapatkan resep 

oleh dokter sesuai diagnosis, Mendapatkan surat sakit dan surat rujukan apabila diperlukan

Pengaduan Layanan
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1. Disampaikan langsung kepada petugas;

2. Tidak Langsung (Kotak saran, survei keluhan, sms, telepon, whatsapp dan sosial media) 

3. SMS/WA :0851-7101-5454 

4. Telepon (0287) 6655057

Puskesmas Karanggayam I

Jl Karanggayam No 2 Karanggayam 54365 081578249320 

https://puskesmaskaranggayamsatu.kebumenkab.go.id/index.php/

Pemerintah Kab. Kebumen / DINAS KESEHATAN, PENGENDALIAN PENDUDUK 

DAN KELUARGA BERENCANA / Puskesmas Karanggayam I

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 27 Jul 2024 pukul 16:56. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://puskesmaskaranggayamsatu.kebumenkab.go.id/index.php/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8266715/puskesmas-karanggayam-i/pelayanan-mtbs-manajemen-terpadu-balita-sakit

