UPTD PUSKESMAS DAWAR BLANDONG
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Pemerintah Kab. Mojokerto / Dinas Kesehatan / UPTD PUSKESMAS DAWAR

BLANDONG
Pendaftaran dan Rekam Medis

No. SK : 188.4/ 141.b /416-102.11/2024

Per syar atan

1. Menunjukkan NIK

2. Bila rujukan, membawa surat bukti rujukan lama

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pasien datang

Sudah
mengantre
online?

Tidak

Pasien mengambil
nomor antrean pada
mesin antrean

Pasien menunggu di ruang tunggu J
pasien

Pasien dipanggil sesuai dengan

nomor antrean dengan menunjukkan
NIK

Petugas melakukan entri data pada
aplikasi epuskesmas

Pasien menuju ke poli atau
unit layanan yang dituju untuk
proses pelayanan selanjutnya

1. Pasien datang mengambil nomor antrean pada mesin antrean bagi yang belum melakukan

pendaftaran antrean online;.
2. Pasien dipanggil sesuai dengan nomor antrean dengan menunjukkan NIK;

3. Petugas melakukan entri data pada aplikasi epuskesmas;

IN

. Pasien menuju ke poli atau unit layanan yang dituju untuk proses pelayanan selanjutnya.
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Waktu Penyelesaian

antrean online;
2. Pasien dipanggil sesuai dengan nomor antrean dengan menunjukkan NIK;
3. Petugas melakukan entri data pada aplikasi epuskesmas;

Pasien menuju ke poli atau unit layanan yang dituju untuk proses pelayanan selanjutnya.

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1. Kartu Berobat untuk pasien baru

5 Menit
1. Pasien datang mengambil nomor antrean pada mesin antrean bagi yang belum melakukan pendaftaran
I Pengaduan Layanan
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Pengaduan, saran dan masukkan dapat disampaikan secara tertulis melalui surat yang ditujukan kepada :

Tim Pengelolaan Pengaduan Puskesmas

UPTD Puskesmas Dawar Blandong

JI. Mayjend. Sungkono No. 17 Dawarblandong, Kabupaten Mojokerto

2.

Menyampaikan pengaduan, saran, dan masukan langsung via :
Kotak pengaduan

Telepon :031-7924035

Email : pkmdawar@gmail.com

Nomor Pengaduan Hallo Jum 0856 4649 6889

IG : puskesmasdawarblandongofficial

FB : puskesmasdawarblandong

Youtube : puskesmasdawarblandongofficial

Website :

https://puskesmas-dawarblandong.mojokertokab.go.id

a.

Kanal pengaduan SP4N-LAPOR! :

website: www.lapor.go.id;

b. SMS melalui nomor 1708;

C.

twitter: @lapor1708; dan

aplikasi android/iOS: SP4N-LAPOR!.
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