
Ruang Farmasi
No. SK :

Persyaratan

1. Lembar Resep Obat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pasien/Keluarga Pasien menyerahkan lembar resep obat di bagian kasir 2. Pasien menunggu 

panggilan dari ruang farmasi di ruang tunggu farmasi 3. Petugas memanggil pasien di loket 

pengambilan obat, memberikan obat dan informasi tentang pemakaian obat 4. Pasien telah selesai 

dan pulang

Waktu Penyelesaian
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25 Menit

Obat Non Racikan : 10-20 menit

Obat Racikan : 15-25 menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

JKN/KIS Gratis

Umum Sesuai Perda Kota Tanjungpinang No.5 Tahun 2012 tentang Retribusi

Produk Pelayanan

1. Obat dari resep dokter dan informasi pemakaian obat

Pengaduan Layanan

Kontak Person : Susi Febriyanti

Kotak Saran

Email : puskesmas.mekarbaru@yahoo.com
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