Puskesmas Mekar Baru
a Tanjungpinang 29151

Pemerintah Kota Tanjung Pinang / Puskesmas Mekar Baru

Ruang Laboratorium
No. SK :

Per syaratan

1. Blanko Permintaan Pemeriksaan Laboratorium

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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@ STANDART PELAYANAN
RUANG LABORATORIUM

UPTD PUSKESMAS MEKAR BARU

PERSYARATAN BLANKO PERMINTAAN PEMERIKSAAN LABORATORIUM
PELAYANAN :
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PASIEN DIAMBIL SAMPEL

PASIEN/KELUARGA MENYERAHKAN
PASIEN YANG DIPANGGIL MASUK KE PEMERIKSAAN OLEH PETUGAS
BLANKO PERMINTAAN PEMERIKSAAN RUANG PENGAMBILAN SAMPEL RIS RATamst
LABORATORIUM DAN MENUNGGU DI LABORATORIUM
RUANG TUNGGU ‘
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PASIEN YANG TELAH SELESAT PASIEN MENUNGGU HASIL
KELUAR HASIL PEMERIKSAAN PEMERIKSAAN LABORATORIUM PETUGAS LABORATORIUM
LABORATORIUM AKAN DI RUANG TUNGGU AN 1
AR R TTANG PRNGAMBILAN HASIL LABORATORIUM
LABORATDR[UM

10 S/D 30 MENIT
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PETUGAS MEMBERIKAN BLANKO PASIEN MENUJU UNIT PELAYANAN
HASIL PEMERIKSAAN SELANJUTNYA ATAU TELAH
LEBORATORIUM DAN SELESAI DAN PULANG

MENGARAHKAN TUJUAN UNIT
PELAYANAN SELANJUTNYA

PEMBERI LAYANAN
+ ANALIS KESEHATAN LAGORATORIUM YANG BERKOMPETENSI

BIAVA/TARIF
* JKN/KIS GRATIS
+ UMUM SESUAI PERDA KOTA TANJUNGPINANG NOMOR 5 TAHUN 2012 TENTANG RETRIBUSI

PRODUK LAYANAN
* BLANKO HASIL PEMERIKSAAN LABOR

PENGELOLAAN PENGADUAN

+ KONTAK PENGADUAN : SUSI FEBRIYANTI : 08117003559
« KOTAK SARAN
» EMAIL : puskesmas.mekarbaru@yahoo.com

1. 1. Pasien/Keluarga Pasien menyerahkan blanko permintaan pemeriksaan laboratorium dan menunggu
diruang tunggu 2. Pasien yang dipanggil masuk keruang pengambilan sampel laboratorium 3. Pasien
diambil sampel pemeriksaan oleh petugas laboratorium 4. Petugas laboratorium menginfokan kapan
waktu pengambilan hasil laboratorium 5. Pasien menunggu hasil pemeriksaan laboratorium diruang
tunggu 6. Pasien yang telah selesai keluar hasil pemeriksaan labortarium akan dipanggil ke ruang
laboratorium 7. Petugas memberikan blanko hasil pemeriksaan laboratorium dan mengarahkan

tujuan unit pelayanan selanjutnya 8. Pasien menuju unit pelayanan selanjutnya atau telah selesai dan
nformasi %edeiﬁar?gn publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 27 Jul 2024 pukul 16:16. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Waktu Penyelesaian

30 Menit

10 - 30 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
JKN/KIS Gratis

Umum Sesuai Perda Kota Tanjungpinang No.5 Tahun 2012 tentang Retribusi

Produk Pelayanan

1. Blanko hasil pemeriksaan labor

Pengaduan Layanan

Kontak Person : Susi Febriyanti
Kotak Saran

Email : puskesmas.mekarbaru@yahoo.com
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