
Fasilitasi Pelayanan SAPU KUWAT (Satu Paket Urusan 
Kependudukan Warga Terpenuhi)
No. SK : 58 TAHUN 2023

Persyaratan

1. Surat Keterangan Kelahiran

2. Buku Nikah/Kutipan Akta Perkawinan atau Kutipan Akta Perceraian

3. KK dan KTP Elektronik orang tua

4. KTP Elektronik dua orang saksi

5. Surat Pengantar RT diketahui RW untuk tambah jiwa

6. SPTJM (untuk kelahiran lebih dari 60 hari)

7. Surat Kuasa (jika diwakilkan)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas menerima dokumen pelaporan peristiwa kelahiran dari pemohon

2. Meneliti kelengkapan berkas

3. Mendaftarkan pengajuan dokumen ke aplikasi kependudukan

4. Menerima bukti pengajuan dari aplikasi

5. Menginformasikan ke pemohon pengambilan berkas pengajuan

Waktu Penyelesaian

1 Hari kerja

Jangka waktu proses dalam kondisi normal sejak tanggal diterimanya berkas s/d Fasilitasi Pelayanan SAPU 

KUWAT

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

Kelurahan Sewu

Jl. Gotong Royong No.158, Sewu, Kec. Jebres, Kota Surakarta, Jawa Tengah 

57162, Indonesia 57123 0271635445 

https://kel-sewu.surakarta.go.id/

Pemerintah Kota Surakarta / Kecamatan Jebres / Kelurahan Sewu
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1. KIA, Akte kelahiran, KK dan JKN KIS

Pengaduan Layanan

1. Website Ulas : ulas.surakarta.go.id atau aplikasi Solo Destination 

2. Website SP4N lapor.go.id atau aplikasi mobile SP4N Lapor 

3. Kotak Aduan di Ruang Pelayanan

4. Whatsapp : 085161405445 

5. Telp. (0271) 635445 , Fax. - 

6. Website : https://kel-sewu.surakarta.go.id/ 

7. Email : kel-sewu@surakarta.go.id kel-sewu158@gmail.com 

8. Instagram : kelurahansewu 

9. Twitter : - 

10. Youtube : -
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