
Pelayanan Bedah
No. SK : 100.3.3/009/DIR/KEP/I/2024

Persyaratan

1. Petugas RS yang terkait (IGD,VK, Ruangan, Poliklinik) mendaftarkan pasien yang akan dioperasi terlebih 

dahulu ke IBS

2. Untuk Kelengkapan Data Pasien yang akan dioperasi sebagai berikut : a. Rekam Medis Pasien, b. 

Inform Concern (Surat pernyataan operasi), c. Hasil Pemeriksaan Penunjang Lengkap, d. Rekomendasi 

dari dokter anestesi, e. Pasien Diharuskan Puasa minimal : Liquid/air putih 2 jam, Teh/susu 4 jam, 

Makanan padat 6 jam

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pasien dari IGD, Poliklinik, dan Ruangan yang akan dioperasi masuk keruang persiapan operasi.

2. Petugas IBS mengecek kembali persiapan baik identitas pasien peralatan dari ruang.

3. Pasien di bawa masuk ke ruang operasi untuk di tindak.

4. Selesai tindakan pasien di bawa ke ruang pulih sadar.

5. Setelah dari ruang pulih sadar pasien dikirim kembali ke ruang rawat inap atap ICU bila ada indikasi

Waktu Penyelesaian
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1.    Operasi Emergency   :  24 Jam

2.    Operasi Elektif  (direncanakan ) pada jam Kerja :

a.    - Senin s.d Jumat Pukul ( 08.00-16.00)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai Perda No. 10 Tahun 2023 Tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah

Produk Pelayanan

1. 1. Pelayanan Pembedahan spesialistik dan sub spesialistik 2. Anastesiologi dan terapi intensif 3. 

Pelayanan perawatan perioperatif

Pengaduan Layanan

1.    Pengaduan saran dan masukan dapat disampaikan secara tertulis melalui kotak saran yang terdapat di depan ruang Farmasi

2.    Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan langsung via media sosial

3.    Penyampaian aduan, saran dan kritik melalui :

a.    Telepon : 0518 - 21118

b.    Fax       : 0518 - 22945

c.       Email    : rsud.kotabaru@yahoo.co.id
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