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Pemerintah Kab. Gayo Lues / Dinas Sosial

Pelayanan alat bantu bagi penyandang Disabilitas dan Lanjut Usia
No. SK :

Per syaratan

1. Surat Permohonan
. Fotocopy KTP

. Fotocopy KK

2
3
4. Surat Keterangan Kurang Mampu dari Kepala Desa
5. Surat Keterangan Disabilitas dari RS/kepala desa

6

. foto seluruh badan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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ﬂ Alur Layanan Rekomendasi Panti Sosial ﬁl

o) Wﬁm o Dinas Sosial
(Lansia, Disabilitas, Anak) j]

Asesmen dan Pemeriksaan
Administrasi Oleh Bidang
Rehzbilitasi Sosial
{10 menit)

Prosas Pembuatan
Penerbitan ‘ Rekomandasi (10
Rekomendasi menit)

{5 meni

Biaya

Gratis

—_

. Pengadministrasi Umum menerima surat permohonan dan melakukan verifikasi kelengkapan berkas

lalu menyerahkannya kepada kepala bidang rehabilitasi sosial

N

. Kepala Bidang Rehsos menerima disposisi dan meneruskan kepada kasi Rehsos untuk ditindaklanjuti

w

. Kepala Seksi rehabilitasi sosial mengkaji berkas dan meminta Pekerja Sosial untuk melakukan

penjangkauan dan assesmen alat bantu yang sesuai untuk penyandang disabilitas

N

. Kepala seksi menerima hasil laporan dari pekerja sosial

€]

. Kabid rehabiltasi menyetujui dan menandatangani berita acara penyerahan barang bantuan dan

diserahkan kepada kasi untuk melakukan penyerahan barang bantuan

6. Petugas menyerahkan barang bantuan kepada pemohon

Waktu Penyelesaian

1 Minggu

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan
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‘ 1. Konsultasi, Verifikasi dan Validasi, Alat Bantu Penyandang Disabilitas dan Lanjut Usia
I Pengaduan Layanan

Pengaduan saran dan masukan dapat disampaikan secara tertulis melalui surat yang ditujukan kepada
Kepala DInas Sosial Kabupaten Gayo Lues cq. Kepala Bidang Rehabilitasi dan Perlindugan Jaminan Sosial

Kabupaten Gayo Lues.

JIn. Tgk. Machmoed No 4 Komplek Perkantoran Pemda Gayo Lues, Blangkejeren. Kode Pos : 24653
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