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1. Legalisasi Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM) untuk Beasiswa
Pengaduan Layanan

1. Kotak saran dan pengaduan langsung
2. Pengaduan lewat SP4N-LAPOR!

3. Penanganan pengaduan dilaksanakan oleh Kepala Seksi Pelayanan Umum
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