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25 Hari kerja

1. Pelatihan Klasikal 

a. Paling lambat 15 hari kerja evaluasi dan pembahasan usulan/pendaftaran calon peserta pelatihan, 

dihitung dari batas akhir usulan/pendaftaran calon peserta pelatihan. 

b. Maksimal 10 hari kerja penetapan hasil evaluasi dan pembahasan usulan/pendaftaran calon peserta 

pelatihan, dihitung dari tanggal pelaksanaan evaluasi dan pembahasan usulan/pendaftaran calon peserta 

pelatihan. 

c. Pelayanan sepanjang waktu penyelenggaraan pelatihan sesuai dengan pedoman pelatihan. 

d. Maksimal 10 hari kerja penerbitan sertifikat pelatihan, terhitung sejak berakhirnya seluruh proses 

pelatihan. 

2. Pelatihan non klasikal Jangka waktu penyelesaian pelatihan disesuaikan dengan jenis pelatihan non 

klasikal yang diikuti pegawai sesuai dengan pedoman dan/atau ketentuan dalam peraturan perundang-

undangan.

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Sertifikat Pelatihan

Pengaduan Layanan

Tidak dipungut biaya (gratis).
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