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Pelayanan Manajemen Terpadu Balita Sakit (M TBS) dan M anajemen
Terpadu Bayi Muda (MTBM)
No. SK : 100 /04/SK/SST.11/2024

Per syar atan

1. Membawa KTP

2. Membawa Kartu Jaminan Kesehatan ( KIS, BPJS ) bagi memiliki

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Senin, 25 Nov 2024 pukul 12:50. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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STANDAR PELYANAN
UPT PUSKESMAS SUSUT I

STANDAR PELAYANAN PUBLIK RUANG PERIKSA
MANAJEMEN TERPADU BALITA SAKIT (MTBS)

1. Persyaratan Pelayanan
¢ Pasien sudah terdaftar di loket pendaftaran.

2. Sistem, mekanisme, dan prosedur
* Pasien membawa berkas persyaratan pendaftaran.
» Pasien mendaftar di loket pendaftaran.
¢ Petugas melakukan anamnesa kepada pasien.
¢ Petugas melakukan pemeriksaan kepada pasien.
* Petugas melakukan pemeriksaan penunjang apabila diperlukan.
o Petugas memberikan rujukan ke Faskes Lanjutan (Rumah Sakit) apabila
diperlukan.
¢ Petugas memberi resep obat.
Pasien dipersilakan mengantre obat di Apotek/Loket Obat.

3. Jangka waktu pelayanan
¢ 15 menit

4. Biaya/tarif
¢ Peraturan Daerah Kabupate
Daerah dan Retribusi Daeras

5. Produk pelayanan

« Pasien atau pengunjung

6. Penanganan pengadus
» WA/SMS : 0853339988

* Facebook : Puskesmas Susut|l
* Instagram : @puskesmassusu
« Telepon: 0366 ( 5501
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1. Pasien membawa berkas persyaratan pendaftaran.
2. Pasien mendaftar di loket pendaftaran.

3. Petugas melakukan anamnesa kepada pasien.

4. Petugas melakukan pemeriksaan kepada pasien.

5

. Petugas melakukan pemeriksaan penunjang apabila diperlukan.

o

. Petugas memberikan rujukan ke Faskes Lanjutan (Rumah Sakit) apabila diperlukan.
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7. Petugas memberi resep obat.

8 Pasien dinersilakan mencantre obat di Anotek/ | oket Obat.
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I Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Peraturan Daerah Kabupaten Bangli Nomor 5 Tahun 2023 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah

. a. MTBS pemeriksaan balita sakit usia 2 Bulan-5 Tahun b. MTBM pemeriksaan bayi muda usia 0-2
Bulan c. Pemberian KIE (Konsultasi, Informasi dan Edukasi) tentang Kesehatan Balita dan Bayi; d.
SDIDTK (Stimulasi Deteksi Intervensi Dini Tumbuh Kembang); e. Terapi sesuai Diagnosa; f. Rujukan ke
FKTL

I Produk Pelayanan

Pengaduan Layanan

WA/SMS : 085333998845

* Facebook : Puskesmas Susut I
® Instagram : @puskesmassusut2
* Telepon : 0366 ( 5501071)
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