
Pelayanan Laboratorium Kesehatan
No. SK : 188.4/032.3/431.302.7.1.14/2023

Persyaratan

1. Lembar permintaan pemeriksaan laboratorium (telah tersedia dari unit pelayanan).

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pastikan Anda memiliki lembar permintaan pemeriksaan laboratorium dari poli/unit layanan.

2. Petugas kami akan memanggil Anda sesuai dengan urutan lembar permintaan pemeriksaan 

laboratorium yang masuk.

3. Petugas akan memanggil Anda sesuai dengan nomor antrian, dan akan menanyakan identitas Anda 

untuk mencocokkan dengan lembar permintaan laboratorium.

4. Anda akan mendapatkan penjelasan terkait pemeriksaan yang akan dilakukan.

5. Petugas kami akan melakukan pengambilan spesimen sesuai lembar permintaan pemeriksaan 

laboratorium.

6. Anda akan diminta untuk menunggu hasil pemeriksaan laboratorium di ruang tunggu

7. Apabila proses pemeriksaan sampel telah selesai, petugas kami akan memanggil Anda untuk 

menyerahkan hasil pemeriksaan laboratorium.

8. Anda akan diminta kembali ke poli/unit layanan pengirim untuk mendapatkan Konseling, Informasi, 

dan Edukasi, serta pemberian teraphy apabila diperlukan.

Waktu Penyelesaian

0

Hematology dengan POCT (Stik) : 5-15 menit

Hematology dengan alat Hematology Analizer : 15-60 menit

Kimia klinik dengan POCT (Stik) : 5-15 menit

Kimia klinik dengan alat Fotometer : 40-60 menit

Urinalisa : 15-30 menit

Imunoserologi : 20-30 menit

Bakteriologi : 3 -24 jam
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Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

PASIEN/PENGUNJUNG JKN/BPJS : GRATIS, Sesuai Peraturan BPJS Kesehatan yang berlaku.

PASIEN/PENGUNJUNG SEHATI : GRATIS, Sesuai Peraturan Program SEHATI yang berlaku.

PASIEN/PENGUNJUNG UMUM/NON JAMINAN KESEHATAN : Biaya pelayanan/tindakan sesuai dengan 

Peraturan Daerah Kabupaten Situbondo Nomor 07 Tahun 2023 Tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah.

Jenis Pelayanan  Tarif

Sampling vena  Rp     5.000,00

HEMATOLOGI 

Darah Lengkap  Rp   25.000,00

Hemoglobin Stik  Rp     5.000,00

URINALISA 

Urine Lengkap  Rp   12.500,00

Albumin  Rp     3.000,00

Glukosa  Rp     3.000,00

Plano Test  Rp   10.000,00

IMUNOSEROLOGI 

Widal  Rp   20.000,00

Golongan Darah  Rp     7.500,00

Anti HIV  Gratis

HbsAg  Gratis

Syphilis  Gratis

Dengue Blood  Gratis

KIMIA KLINIK 

Gula Darah  Rp   15.000,00

Cholesterol  Rp   25.000,00

Asam Urat  Rp   17.500,00

Trigliserida  Rp   20.000,00

Ureum  Rp   15.000,00

Creatinin  Rp   15.000,00

SGOT  Rp   15.000,00

SGPT  Rp   15.000,00

Total Protein  Rp   15.000,00

SPUTUM 

TCM  Gratis

BTA  Gratis
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Produk Pelayanan

1. Hematology : POCT dan Analyzer, Kimia Klinik : POCT dan Fotometer, Urinalisa, Imunoserologi, 

Bakteriologi : BTA dan TCM.

Pengaduan Layanan

1.Pengaduan Langsung Petugas

2.Pengaduan Tidak Langsung lewat :

a.    No Hand Phone (HP) : 082300011737

b.   Email : pkm.arjasa.stbd@gmail.com
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