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Puskesmas Jrengik
Pelayanan K efarmasian

No. SK :

Per syar atan

1. Pasien terdaftar di loket pendaftaran

2. Membawa resep dokter

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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engan Senyum Kami Melayan

Pemerintah Kab. Sampang / Dinas Kesehatan dan Keluarga Berencana / UPTD
Puskesmas Jrengik

Pasien mestyeraficn ressn ke peiges Brmae
Petugee Brmmasi menerima ressp

Petugees madaloukan skrining resep, aebila Sdak lenghap maka petugas akan
korirrnas ke dokoer

Peurpss mesmyiapion obed Seoe resen dokder
¥
Peucpss mesilishon [abedlesikest obed

Pestucpes  rmasngescosk; kembeli keberoran  obed

Peucpes memanggl rema pesien beseria alamed rumah

Petugeres mesmyerafian abad don memBerilen informas erkait obet yang diferima

3=l

Posiucpes  mesmyirmpan resen obai

Poien pulang

1. 1. Pasien menyerahkan resep ke petugas farmasi 2. Petugas farmasi menerima resep 3. Petugas
melakukan skrining resep, apabila tidak lengkap maka petugas akan konfirmasi ke dokter 4. Petugas
menyiapkan obat sesuai resep dokter 5. Petugas menuliskan label/etiket obat 6. Petugas mengecek
kembali kebenaran obat 7. Petugas memanggil nama pasien beserta alamat rumah 8. Petugas
menyerahkan obat dan memberikan informasi terkait obat yang diterima pasien 9. Petugas
menyimpan resep obat 10. Pasien pulang

Waktu Penyelesaian
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Pemerintah Kab. Sampang / Dinas Kesehatan dan Keluarga Berencana / UPTD

Puskesmas Jrengik

1. Obat non racikan : 3 menit

2. Obat racikan : 8 menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Pasien BPJS : GRATIS

Pasien Umum : sesuai jenis pelayanan yang dilakukan berdasarkan Perbup Kabupaten Sampang Nomor 13
Tahun 2023

Produk Pelayanan

1. Obat sesuai resep dokter

Pengaduan Layanan
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1. Kotak pengaduan dan saran

2.SMS : 0823-3272-2252

3. WA : 0817-9399-673

4. Link : https://bit.ly/PengaduanPkm]jrengik

5. Email : pkmjrengik.spg@gmail.com

6. Website : https://sampangkab.go.id/pkmjrengik
7.SP4N LAPOR! : lapor.go.id
8. Instagram : puskesmasjrengikspg

9. Facebook : Uptd Puskesmas Jrengik
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