
Pelayanan Kesehatan Jiwa
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien sudah terdaftar di loket pendaftaran
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1. 1. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian 2. Pasien menuju ke ruang pemeriksaan umum 

untuk mendapatkan pelayanan kesehatan jiwa 3. Petugas melakukan anamnesa pasien 4. Petugas 

melakukan pemeriksaan pasien 5. Petugas memberikan informasi dan edukasi kepada pasien dan 

keluarga 6. Petugas mencatat hasil pemeriksaan dalam formulir pencatatan 7. Dokter memberikan 

resep obat dan mengarahkan pasien ke ruang pelayanan farmasi untuk mengambil obat. Apabila 

pasien perlu dirujuk ke FKRTL, maka dokter akan memberikan surat rujukan kepada pasien 8. Pasien 

mengambil obat dan pulang

Waktu Penyelesaian

15 Menit

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Pasien BPJS : GRATIS

Pasien Umum : sesuai jenis pelayanan yang dilakukan berdasarkan Perbup Kabupaten Sampang Nomor 13 

Tahun 2023

Produk Pelayanan

1. Pelayanan konsultasi kesehatan jiwa, resep obat

Pengaduan Layanan

1. Kotak pengaduan dan saran

2. SMS : 0823-3272-2252 

3. WA : 0817-9399-673 

4. Link : https://bit.ly/PengaduanPkmJrengik

5. Email : pkmjrengik.spg@gmail.com

6. Website : https://sampangkab.go.id/pkmjrengik

7. SP4N LAPOR! : lapor.go.id

8. Instagram : puskesmasjrengikspg

9. Facebook : Uptd Puskesmas Jrengik
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