
Pelayanan Humas/ Pengaduan
No. SK : 445/016/KEP/429.402/2024

Persyaratan

1. Pengaduan secara lisan maupun tertulis

2. Identitas resmi pengaduan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pengadu menyampaikan pengaduannya secara lisan atau tertulis

2. Staf informasi dan pengaduan menerima dan mencatat pengaduan

3. Kasubag Tu,Perlengkapan dan Humas melakukan penelaah awal

4. Pengaduan didistribusikan ke bidang terkait untuk dilakukan penelusuran/ pemeriksaan lebih lanjut

5. Penyampaian tanggapan

6. Pencatatan

Waktu Penyelesaian

0

Maksimal 5 hari kerja tergantung berat ringannya pengaduan 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Penanganan Pengaduan Masyarakat

Pengaduan Layanan

RSUD Genteng

JALAN HASANUDIN NO 98 GENTENG 68125 03330845939 

rsudgenteng.banyuwangikab.go,id

Pemerintah Kab. Banyuwangi / RSUD Genteng

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 05 Feb 2025 pukul 06:48. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://rsudgenteng.banyuwangikab.go,id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8263518/pemerintah-kab-banyuwangi/pelayanan-humas-pengaduan


SARANA PENGADUAN PEMKAB BANYUWANGI

SMS : 081329651321

Hp Direktur : 08123458382

Website : pengaduan.banyuwangikab.go.id

Instagram : RSUD Genteng Banyuwangi

Facebook : RSUD Genteng Banyuwangi

Twitter : -

LaporSP4N : 1708 (SMS)

www.lapor.go.id

PENGADUAN AKAN DI TANGGAPI PALING LAMA 

1 x 24 Jam

RSUD Genteng

JALAN HASANUDIN NO 98 GENTENG 68125 03330845939 

rsudgenteng.banyuwangikab.go,id

Pemerintah Kab. Banyuwangi / RSUD Genteng
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