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Per syar atan

1. E-Sukon (Elektronik Surat Kontrol)
2. KTP

3. Bukti Bayar dari Kasir/Billing

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Waktu Penyelesaian

0

Sesuai dengan kasus dan kondisi serta jenis pelayanan yang diberikan.

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya

1. Umum : Permenkes No 209/PML.02/2020 tahun 2020 tentang Tarif Layanan Badan Layanan Umum

Rumah Sakit Tingkat Il dr.Soepraoen pada Kementerian Pertahanan.

2. BPJS/JKN : Permenkes No.52 tahun 2016 tentang Standar Tarif Pelayanan Kesehatan dalam

Penyelenggaraan Program Jaminan Kesehatan.

3. Asuransi : Sesuai Peraturan Pihak Asuransi Peserta

1. Pelayanan Kesehatan

Pengaduan Layanan

—_

Ruang Pengaduan : Lantai 1 RS Tk.Il dr.Soepraoen
2. Kotak Saran: Lantai 1 RS Tk.Il dr.Soepraoen
3. Nomor Telepon Pengaduan : 0811-3494-390

4. e-Mail : rumkit.soepraoen@gmail.com

5. Media Sosial : instagram.com/rssoepraoen

6.Website : rssoepraoen.co.id

I Produk Pelayanan
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