
Pengembalian Kelebihan Pembayaran pajak Bumi dan Bangunan 
Karena Diterbitkannya Keputusan Atau Putusan Yang 
Mengakibatkan Lebih bayar PBB
No. SK : KEP-56/KPP.0301/2024

Persyaratan

1. Berdasarkan keputusan/putusan.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Wajib Pajak (berdasarkan keputusan/putusan) menyampaikan nornor rekening ke KPP ternpat Wajib 

Pajak terdaftar.

Waktu Penyelesaian

5 Hari kerja

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Penghitungan Lebih Bayar

Pengaduan Layanan

Segala jenis pengaduan layanan dapat disampaikan melalui saluran resmi pengaduan: 1. Telepon: (021) 134; 

1500200 2. Faksimile: (021) 5251245 3. Email: pengaduan.itjen@kemenkeu.go.id; pengaduan@pajak.go.id 4. 

Twitter: @kring_pajak 5. Website: www.lapor.go.id; www.wise.kemenkeu.go.id www.pengaduan.pajak.go.id 6. 

Chat pajak www.pajak.go.id 7. Surat atau datang langsung ke Direktorat Penyuluhan dan Hubungan 

Masyarakat atau unit kerja kainnya

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat

Jalan Tasik, Kambang Iwak 30135 07115735660 

www.pajak.go.id

Kementerian Keuangan / Direktorat Jenderal Pajak / Kantor Wilayah 

Direktorat Jenderal Pajak Sumatera Selatan dan Kepulauan Bangka 

Belitung / Kantor Pelayanan Pajak Pratama Palembang Ilir Barat

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 31 Jan 2025 pukul 02:50. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8263317/kantor-wilayah-direktorat-jenderal-pajak-sumatera-selatan-dan-kepulauan-bangka-belitung/pengembalian--kelebihan-pembayaran-pajak-bumi-dan-bangunan-karena-diterbitkannya-keputusan-atau-putusan-yang-mengakibatkan-lebih-bayar-pbb

