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Direktorat Jenderal Pajak Sumatera Selatan dan Kepulauan Bangka

Pengembalian K eighifian GREISaUH AR fagkdkaGHiBLidAR A guaan

No. SK : KEP-56/K PP.0301/2024

Per syar atan

dengan mencantumkan besarnya pengembalian yang dimohon disertai alasan yang jelas; dan 2.
Fotokopi Surat Pemberitahuan Pajak Terutang (SPPT), Surat Tagihan Pajak PBB (STP PBB), atau SKP

1. 1. Surat permohonan pengembalian kelebihan pembayaran pajak PBB tertulis dalam bahasa Indonesia
PBB, dan bukti pembayaran PBB yang sah.

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Cara Pengajuan: Wajib Pajak menyampaikan permohonan pengembalian kelebihan pembayaran pajak
PBB ke KPP Pratama tempat objek pajak terdaftar. Syarat/ Kriteria Pengajuan Permohonan: 1. Surat
Permohonan harus ditandatangani oleh Wajib Pajak. 2. Dalam hal ditandatangani oleh bukan Wajib
Pajak berlaku ketentuan sebagai berikut: a. Surat permohonan harus dilampiri dengan Surat Kuasa
Khusus, untuk: 1) Wajib Pajak badan; atau 2) Wajib Pajak orang pribadi dengan kelebihan pembayaran
PBB menurut Wajib Pajak lebih banyak dari Rp2.000.000,00 (dua juta rupiah); b. Surat permohonan
harus dilampiri dengan surat kuasa, untuk Wajib Pajak orang pribadi dengan kelebihan pembayaran
PBB menurut Wajib Pajak paling banyak Rp2.000.000,00 (dua juta rupiah).

Waktu Penyelesaian

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. 1. Surat Keputusan Kelebihan Pembayaran Pajak (SKKP PBB) apabila jumlah PBB yang dibayar ternyata
lebih besar dari jumlah PBB terutang; 2. Surat Pemberitahuan (SPb) apabila jumlah PBB yang dibayar
sama dengan jumlah PBB terutang; 3. Surat Ketetapan Pajak Pajak Bumi dan Bangunan (SKP PBB)
apabila jumlah PBB yang dibayar ternyata kurang dari jumlah PBB terutang.
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Pengaduan L ayanan
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Direktorat Jenderal Pajak Sumatera Selatan dan Kepulauan Bangka
Segala jenis pengaduan layBRUHNPAKAALER AYARANP iRl & Alamp Exlsaunans Hidiaratozr) 134,
1500200 2. Faksimile: (021) 5251245 3. Email: pengaduan.itien@kemenkeu.go.id 4. Twitter: @kring_pajak 5.
Website: www.lapor.go.id; www.wise.kemenkeu.go.id www.pengaduan.pajak.go.id 6. Chat pajak

www.pajak.go.id 7. Surat atau datang langsung ke Direktorat Penyuluhan dan Hubungan Masyarakat atau

unit kerja kainnya.
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