
Pelayanan MTBS
No. SK : NOMOR 445/ 001/13.1.1-21/TU/I/2024

Persyaratan

1. Kartu identitas diri (KTP/KK)

2. Kartu JKN(bila ada)

3. Kartu Berobat

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1.Pasien menunggu di ruang tunggu sesuai arahan petugas 2. Petugas memanggil pasien 3. Petugas 

mengkonfirmasi ke ruang MTBS 4. Petugas MTBS melakukan anamnesa 5. Petugas ruang MTBS 

melakukan pemeriksaan, dan merujuk apabila diperlukan 6. Petugas memberikan resep obat 7. Pasien 

menerima obat dari petugas farmasi dan 8. Pasien pulang

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Resep Surat Keterangan, Form Pemeriksaan Lab, Form Rujukan

Pengaduan Layanan
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