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Per syar atan

1. Membawa KTP

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. 1. Masyarakat SMS ke nomor: 0878-5286- 4108 (5 Menit)

. 2. Admin menyampaikan laporan pengadaan ke JPN dengan meneruskan Chat Whatsapp (5 Menit)

. 3.JPN menganalisis dan menelaah kasus tersebut (20 Menit)

2

3

4. 4. melaporkan hasil telaahan kepada User (25 Menit)

5. 5. User memeriksa dan menyetujui hasil telahaan (5 Menit)
6

. 6. hasil telaahan dikirim melalui balasan Whatsapp (5 Menit)

Waktu Penyelesaian

1Jam

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. JAPRI (Jaksa Pemberi Solusi)

Pengaduan Layanan

Melalui Online (chat melalui Whatsapp )

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 30 Jun 2024 pukul 05:21. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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