
Layanan Bimbingan Pemustaka dan Literasi Informasi
No. SK :

Persyaratan

1. Mengakses meja informasi atau saluran informasi layanan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

5 Menit

-

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

-

Produk Pelayanan

1. Layanan Perpustakaan

Pengaduan Layanan
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1 lapor.go.id 

2 Kotak saran 

3 Ruang pengaduan di Gedung Layanan Perpustakaan Perpusnas Jl Medan Merdeka Selatan No 11 Jakarta 

Pusat 

4 Surel infodanpengaduan pujasintara perpusnas go id 

5 WA 085880158302 

6 Chat di website Perpusnas 

7 Media sosial Perpusnas
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