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L oket Pendaftaran kaison

No. SK : 188.4/010/K PT S/402.102.20/2024

Per syar atan

1. Membawa KTP/KIA

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

—_

. Petugas memanggil pasien sesuai nomor antrian.

Petugas melakukan 3s (sapa, senyum, sopan).

Petugas mengidentifikasi pasien (kartu kunjungan, KTP/SIM, KK, BPJS/Askes/KIS).
Petugas membuat rekam medis baru bagi pasien baru.

Petugas memberikan informasi mengenai jenis pelayanan, tarif, hak dan kewajiban pasien.
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Petugas mencari rekam medis pasien sesuai dengan nomor indeks dan identitas pasien bagi pasien

lama.
7. Petugas menanyakan poli yang dituju pasien.

8. Petugas entry data di elink

o

Petugas mempersilahkan pasien untuk duduk menunggu panggilan selanjutnya.

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

. Pendaftaran Pasien ke Poli / Ruangan Pelayanan

I Produk Pelayanan
I Pengaduan Layanan

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 30 Jun 2024 pukul 08:55. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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1) Telepon Puskesmas (0355'91‘%%%

2)  WhatsApp (WA) 085785729725

3) Instagram : @puskesmaskaibon

4)  Email : pkmkaibon@ymail.com

5) Kotak saran;

6) Komunikasi langsung dan Papan Informasi

Survey Kepuasan Masyarakat (SUKMAe) : https://sukma.jatimprov.go.id/survey/barcode
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