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Pemerintah Kab. Mamasa / Rumah Sakit Umum Daerah Kondosapata

Pelayanan Keterapian Fisk Dan Rehabilitasi M edik
No. SK :

Per syar atan

1. Lembar SEP untuk pasien BPJS

2. Karcis untuk pasien umum

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Pasien menunggu rekam medis diantarkan oleh petugas rekam medis
Pemeriksaan dan atau tindakan oleh Dokter Keterapian Fisik dan Rehabilitasi Medik untuk Pasien baru

Hasil pemeriksaan penunjang

ok~ W N

Pasien diarahkan ke ruang terapi sesuai hasil pemeriksaan Dokter Keterapian Fisik dan Rehabilitasi
Medik

6. Pasien diarahkan ke ruang terapi sesuai hasil pemeriksaan Dokter Keterapian Fisik dan Rehabilitasi
Medik

7. Untuk Pasien BPJS setelah dilakukan terapi menandatangani di lembar formulir rawat jalan dan

mendapatkan suket untuk kontrol berikutnya
8. Untuk pasien umum menyelesaikan administrasi pembayaran di loket kasir

1. Pasien menyerahkan SEP/Karcis ke petugas administrasi
9. Pasien pulang

Waktu Penyelesaian

0 Hari kerja

Waktu terapi disesuaikan dengan kondisi pasien

I Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
1. Umum :Sesuai Peraturan Daerah Kab. Mamasa No.16 Tahun 2014

2. BPJS :Tarif sesuai INA-CBG's
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Produk Pelayanan

1. Pelayanan Fisioterapi

Pengaduan Layanan

1. Email :rsukondosapataballa.mms@gmail.com

2. SMS Pengaduan : 081241758250
3. Telp/WA : 081241758250
4. Kotak saran

5. Petugas informasi dan Pengaduan

(lvanna D Dessialla,SKM)
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