
Rujukan Penyandang Masalah Kesejahteraan Sosial
No. SK :

Persyaratan

1. Form Pengaduan

2. Dokumen Identifikasi

3. Laporan Hasil Assesment

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Menerima laporan hasil pengaduan / razia Satpol PP

2. Melakukan identifikasi kependudukan

3. Melakukan asesmen terhadap PMKS

4. Melakukan koordinasi dengan pihak terkait berdasarkan kebutuhan hasil asesmen

5. Menyiapkan dokumen rujukan

6. Melaksanakan proses rujukan

Waktu Penyelesaian

5 Hari

Pelayanan di petugas identifikasi : maksimal 5 hari

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Rujukan, Case Record

Pengaduan Layanan
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Dinas Sosial, Pemberdayaan Perempuan, Perlindungan Anak, 
Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana
Jl. Raya Ki Ageng Gribig No.5 65139 0341717744 

https://sosdp3ap2kb.malangkota.go.id/

Pemerintah Kota Malang / Dinas Sosial, Pemberdayaan Perempuan, 

Perlindungan Anak, Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Minggu, 01 Sep 2024 pukul 06:25. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://sosdp3ap2kb.malangkota.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8262005/pemerintah-kota-malang/rujukan-penyandang-masalah-kesejahteraan-sosial


Kantor Dinas Sosial P3AP2KB Kota Malang

Jl.Ki Ageng Gribing No.5 Malang

Telepon : (0341) 717744

Email : sos.p3ap2kb@gmail.com
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