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Pemerintah Kota Malang / Dinas Sosial, Pemberdayaan Perempuan,
Pemberian BemntoiaigaBsmeaPeagendalian Penduduk dan Keluarga Berencana

No. SK :

Per syar atan

1. Data Korban Bencana
2. Dokumen Permohonan

3. Laporan Hasil Assesment

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Menerima surat permohonan pemberian bantuan bencana / perintah Kepala Dinas
secara lisan

Memberikan disposisi tethadap permohonan bantuan bencana / memberikan
disposisi langsung pemberian bantuan bencana

Menindaklanjuti disposisi pemberian bantuan bencana

Melakukan assesment

Menyampaikan laporan hasil assesment

Memberikan disposisi pemberian bantuan bencana

Disposisi penyiapan dan penyaluran bantuan bencana

Penyaluran bantuan bencana

Prosedur

1. Menerima surat permohonan pemberian bantuan bencana / perintah Kepala Dinas secara lisan

2. Memberikan disposisi terhadap permohonan bantuan bencana / memberikan disposisi langsung

pemberian bantuan bencana

Menindaklanjuti disposisi pemberian bantuan bencana
Melakukan assesment

Menyampaikan laporan hasil assesment

Memberikan disposisi pemberian bantuan bencana

Disposisi penyiapan dan penyaluran bantuan bencana

© N o v &~ W

Penyaluran bantuan bencana

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
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Pemerintah Kota Malang / Dinas Sosial, Pemberdayaan Perempuan,

Produk Pelayd®estindungan Anak, Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana

1. Bantuan Bencana

Pengaduan Layanan

Kantor Dinas Sosial P3AP2KB Kota Malang
JI.Ki Ageng Gribing No.5 Malang
Telepon : (0341) 717744

Email : sos.p3ap2kb@gmail.com
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