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Per syar atan

1. Pasien Umum : Kartu identitas (KTP/SIM/Passport), Informed Consent Admision

2. Pasien jaminan perusahaan : Kartu identitas (KTP/SIM/Passport), Surat pengantar jaminan dari

perusahaan, Informed Consent Admission

3. Pasien jaminan asuransi : Kartu identitas ((KTP/SIM/Passport)), Surat Elektabilitas Peserta, Informed
Consent Admission

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. Penerimaan Pasien

Pengkajian Awal dan Penyusunan Care Plan
Pengkajian ulang

Informed Consent

Identifikasi Pasien dalam setiap Tindakan
Pemberian tatalaksana medis

Pemberian asuhan keperawatan

Hand over jaga Perawat

Pemberian edukasi Pasien dan Keluarga
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Clinical dan Family meeting
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Perencanaan Pasien Pulang

12. Survei Kepuasan Pasien dan Keluarga

Waktu Penyelesaian

24 Jam
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|
Tidak dipungut biaya
1. Tarif Akomodasi :
a. Kls3:Rp.137.500,-
b. Kls.2:Rp. 385.000,-
c. Kls.1:Rp. 660.000,-

d. KlsVIP :Rp.1.100.000,-
e. Kls WIP: Rp. 1.375.000,-
f.  Kls Presiden Suit ; Rp. 1.925.000,-
g. Ruang Luka Bakar : Rp. 385.000,-

h. Unit Stroke : Rp. 550.000,-

N

Pasien BPJS Kesehatan /JKN

[«7]

. Sesuai dengan hak kepersertaan tanpa iur biaya, dijamin BPJS Kesehatan sesuai tarif INACBGs

b. Pasien naik kelas sesuai dengan ketentuan yang berlaku

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Rawat Inap terdiri dari : Medikal, Ibu dan anak, Infeksi, Non Infeksi), Bedah, Rehabilitasi
Medik, Eksekutif : Pemeriksaan diagnostik (Pemeriksaan ECG, Rontgen mobile), Tindakan Intervensi (

Pasang infus, suntik, ambil darah), Pelayanan ruang Transit, Pelayanan Pasien Thalasemia

Pengaduan Layanan
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1. Website : https://rsu pfaEr%LWaa(?%? rlégrsnel%ag‘apv{ei e@u%@a%agétn%g%@npﬁjeﬁg rgglfg%tnmawati
2. Whatsapp : 081219934999
3. Email : humas@fatmawatlhospital.com

4. Media Sosial : @rs_fatmawati

5. Ruang Pengaduan : Instalasi Rawat Jalan, Instalasi Eksekutif Griya Husada, Gedung Induk Lantai 1

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 27 Nov 2024 pukul 07:36. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://www.rs-fatmawati.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8261770/direktorat-jenderal-pelayanan-kesehatan/instalasi-rawat-inap

