
Ambulance
No. SK :

Persyaratan

1. Surat pengantar rujuk ke RS lain dari ruang rawat inap o SEP BPJS

2. Pasien atau keluarga sudah menyelesaikan pembayaran administrasi rawat inap dan ambulance

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. 1. Petugas ruang rawat inap menghubungi sopir ambulance untuk memesan ambulance 2. Sopir 

amulance menerima pesanan ambulance dan mencatat dibuku laporan 3. Sopir mempersiapkan 

kendaraan 4. Sopir menghubungi perawat jaga (by Phone) tentang ketersediaan ambulance,serta 

mempersilakan keluarga menyelesaikan adminisrasi dan rawat inap 5. Petugas ruangan mengantar 

pasien ke tempat drop zone ambulance 6. Sopir mengantar pasien ke tempat tujuan dengan hati hati 

dan sesuai standar yang telah ditentukan

Waktu Penyelesaian

45 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pasien BPJS    : Mengikuti ketentuan tarif yang berlaku

Pasien Umum :  Sesuai dengan peraturan Bupati yang berlaku

Produk Pelayanan

1. Pelayanan mengantar pasien atau jenazah

Pengaduan Layanan
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1.      Kotak saran

2.      Survey Kepuasan Masyarakat

3.      WhatsApp 

4.      Facebook 

5.      Secara Langsung

6.      Website : https://rsudanuntaloko.parigimoutongkab.go.id/
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