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Pelayanan Poliklinik
No. SK : 005/ RSUD-BM S/ 1/ 2022

Per syar atan

N

. Menunjukkan Identitas/KTP
2. Kartu ldentitas/KTP

3. Kartu JKN-KIS
4

. Surat rujukan dari puskesmas atau dokter keluarga

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengambilan nomor antrian oleh pasien/keluarga
Melakukan pendaftaran di loket pendaftaran

Menunggu pemanggilan sesuai dengan kinik yang dituju

A W

Dilakukan pemeriksaan oleh dokter dan perawat atau bidan
Pemeriksaan penunjang (bila dibutuhkan)

Pemberian terapy atau resep obat

Penyelesaian administrasi

Pasien pulang/dirawat

Pengambilan nomor antrian oleh pasien/keluarga

© v o N o Wu

10. Melakukan pendaftaran di loket pendaftaran

11. Registrasi ke loket BPJS untuk penerbitan SEP (Surat Elegibilitas Peserta)
12. Menunggu pemanggilan sesuai dengan kinik yang dituju

13. Dilakukan pemeriksaan oleh dokter dan perawat atau bidan

14. Pemeriksaan penunjang (bila dibutuhkan)

15. Pemberian terapy atau resep obat

16. Pengambilan obat di apotik BP)S

17. Pasien pulang/dirawat

Waktu Penyelesaian
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45 Menit

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
1. Pasien umum Sesuai Perda No 1 Tahun 2024

2.Pasien BPJS menggunakan Permenkes No 3 Tahun 2023

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Poliklinik
Pengaduan Layanan

1. Email : rsudbolmongselatan@gmail.com

2. Telp:+62 85342835205
3. SMS:+62 853 4283 5205
4. Facebook : Rumah Sakit Bolsel

5.Kotak Saran
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