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Pemerintah Kab. Tanah Bumbu / Dinas Komunikasi Informatika

Statistik dan Persandian

E-L apor
No. SK : 100.3.4/3465/Dsikominfosp-Set.1/V/2024

Per syar atan

1. Menyebutkan nama lengkap dan alamat
2. Melaporkan Kejadian

3. Jenis Kedaruratan

4. Waktu

5. Tempat Kejadian

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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Pemerintah Kab. Tanah Bumbu / Dinas Komunikasi Informatika

Statistik dan Persandian

1. Melaporkan kejadian darurat Seperti, kebakaran, bencana alam, kecelakaan dan kriminalisasi

2. Operator menerima panggilan darurat dan pengelompokkan jenis informasi insiden / kejadian

kedaruratan atau bukan
3. Operator memberikan informasi kegawat daruratan kepada dinas / unit terkait pengaduan
4. Unit respon terkait kedaruratan langsung menuju lokasi kejadian

5. Dinas /unit terkait melakukan penanganan kedaruratan dan memberikan informasi kepada operator

bahwa kedaruratan telah di tangani

Waktu Penyelesaian

1Jam

Biaya/ Tarif
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Pemerintah Kab. Tanah Bumbu / Dinas Komunikasi Informatika
Statistik dan Persandian
Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. pengaduan
Pengaduan Layanan

E-Lapor
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