
Pelayanan MTBS (Manajemen Terpadu Balita Sakit)
No. SK :

Persyaratan

1. Petugas memanggil pasien sesuai antrian

2. Petugas melakukan anamnesis kepada pasien.

3. Petugas melakukan pemeriksaan berat badan, tinggi badan, suhu tubuh, nadi, dan respirasi kepada 

pasien.

4. Petugas melakukan pemeriksaan fisik kepada pasien.

5. Petugas melakukan pemeriksaan penunjang apabila diperlukan.

6. Petugas memberikan rujukan ke fasilitas kesehatan tingkat lanjutan (Rumah Sakit) apabila diperlukan.

7. Petugas memberi resep obat dan meminta ke kasir (pada pasien umum).

8. Pasien dipersilakan mengantri obat di Apotek.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Petugas memanggil pasien sesuai antrian

2. Petugas melakukan anamnesis kepada pasien.

3. Petugas melakukan pemeriksaan berat badan, tinggi badan, suhu tubuh, nadi, dan respirasi kepada 

pasien.

4. Petugas melakukan pemeriksaan fisik kepada pasien.

5. Petugas melakukan pemeriksaan penunjang apabila diperlukan.

6. Petugas memberikan rujukan ke fasilitas kesehatan tingkat lanjutan (Rumah Sakit) apabila diperlukan.

7. Petugas memberi resep obat dan meminta ke kasir (pada pasien umum).

8. Pasien dipersilakan mengantri obat di Apotek.

Waktu Penyelesaian

10 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. a. Mendapatkan pemeriksaan dan penjelasan tentang kondisi pasien serta mendapatkan penyuluhan/ 

KIE pada bayi usia di bawah 5 tahun. b. Mendapatkan surat pengantar pemeriksaan laboratorium c. 

Mendapatkan resep sesuai dengan keluhan. d. Mendapatkan surat keterangan sakit apabila 

diperlukan. e. Mendapatkan surat rujukan apabila diperlukan.

Pengaduan Layanan

Pasien/pengguna layanan menyampaikan melalui kotak saran, Instagram, atau Nomor Whatsapp

Semua pengaduan akan dibahas oleh tim pengelola   pengaduan

Puskesmas Gombong I

Jl Yos Sudarso No.110 Wero Gombong 54416 089692766991 

Pemerintah Kab. Kebumen / DINAS KESEHATAN, PENGENDALIAN 

PENDUDUK DAN KELUARGA BERENCANA / Puskesmas Gombong I

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 12:29. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8260351/dinas-kesehatan-pengendalian-penduduk-dan-keluarga-berencana/pelayanan-mtbs-manajemen-terpadu-balita-sakit

