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Pelayanan MTBS
No. SK :

Per syar atan

1. membawa KTP/ KK
2. Membawa kartu BPJS

3. Membawa kartu berobat (bagi pasien lama)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

0

Pemeriksaan bayi dan balita 10 menit
Konsultasi pasien 10 menit

Tindik daun telinga 10 menit

Waktu tunggu pelayanan <60>

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Pemeriksaan bayi dan balita gratis (BPJS) untuk umum 15000

Konsultasi pasien - gratis (BPJS) untuk umum 15000

Produk Pelayanan

1. pemeriksaan anak, remaja, dan Ibu

Pengaduan Layanan
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1. Langsung: disampaikan langsung kepada petugas pengaduan.
2. Tidak langsung: disampaikan melalui media pengaduan, yaitu: kotak saran, survei keluhan, sms, telepon,

whatsapp, dan media sosial.

Whatsapp087837868679
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