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Pemerintah Kota Palembang / Dinas Perikanan

Pelayanan Permintaan Kualitas Air dan Pemantauan Penyakit Ikan
No. SK :

Per syar atan
Sistem, M ekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

2 Hari

1. Menerima surat pengaduan kematian ikan/permintaan pengecekan kualitas air 1 jam

2. Verifikasi dan pemeriksaan kelengkapan berkas 30 menit
3. Persiapan alat uji dan test kit 2 jam
4.  Pelaksanaan kegiatan monitoring kualitas air dan pemantauan kesehatan ikan 2 hari

5.  Pembuatan laporan hasil pemeriksaan 1.5 jam
6. Evaluasi dan pelaporan hasil pemeriksaan 1 jam
Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Pemeriksaan kualitas Air dan Penyakit Ikan

Pengaduan Layanan

Mekanisme pelayanan pengaduan melalui Pesan Singkat
1. Email Dinas

2. WA Jafung yang membidangi atau petugas
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