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Surat Keterangan Kehilangan
No. SK : 069/0638/400.07.001

Persyaratan

1. Membawa Surat Pengantar RT Setempat

2. Membawa Fotocopy Kartu Keluarga (KK) pemohon 1 Lembar

3. Membawa Fotocopy Kartu Tanda Penduduk (KTP) pemohon 1 Lembar

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pemohon menyerahkan berkas administrasi ke bagian front office.

2. Petugas Front office menerima berkas dan kemudian memeriksa kelengkapan berkas.

3. Setelah lengkap kemudian petugas memproses surat keterangan kehilangan sesuai dengan 

pernyataan dari pemohon mengenai dokumen yang hilang.

4. Kepala Seksi Pemerintahan atau Lurah menandatangani surat kehilangan .

5. Setelah selesai semua proses, surat keterangan kehilang bisa diterima oleh pemohon.

Waktu Penyelesaian

20 Menit

-

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Kehilangan

Pengaduan Layanan

-
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