
Pelayanan Instalasi Gawat Darurat
No. SK :

Persyaratan

1. Nomor Kartu identitas Pasien (NIK)

2. Surat Rujukan dari Faskes Tk.1 bagi Peserta BPJS

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien datang

2. Pendaftaran administrasi oleh keluarga/pengantar

3. Dilakukan tindakan medis sesuai dengan keluhan

4. Pemeriksaan penunjang (bila ada)

5. Pengambilan obat

6. Penyelesaian administrasi di kasir IGD

7. Pasien pulang/dirawat/rujuk

8. Catatan : 1. Diprioritaskan pada penanganan pasien berdasarkan kegawatan 2. Pendaftaran dapat 

dilakukan secara Bersamaan dengan penanganan pasien

Waktu Penyelesaian

0 Menit

1.       Respon tindakan oleh petugas kurang

dari 5 menit.

2.Lama    tindakan            disesuaikan        dengan kondisi pasien

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1.       Umum   : Sesuai Peraturan Daerah Kab.Mamasa Nomor 16 Tahun 2014

2,  BPJS   :         tarif SesuaiINA-CBG’s

Rumah Sakit Umum Daerah Kondosapata

Jl. Poros Mamasa-Polewali Km12 Desa Balla, Kec. Balla Kab. Mamasa 91366 082358888498 

Pemerintah Kab. Mamasa / Rumah Sakit Umum Daerah Kondosapata
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Produk Pelayanan

1. Pelayanan Dawat Darurat

Pengaduan Layanan

1.      Email:rsukondosapataballa.mms@gmail.com

2.      SMS Pengaduan : 081241758250

3.      Telp/WA              : 081241758250            

4.      Kotak saran

5.      Petugas informasi dan Pengaduan

(Ivanna D Dessialla,SKM)
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