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Pemerintah Kab. Maluku Barat Daya / Rumah Sakit Umum Daerah

Pelayanan Instalas Farmas
No. SK : 445/066/X11/RSUD/2018 TAHUN 2018

Per syaratan

1. Membawa Resep Dokter

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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PEMERINTAH KABUPATEN MALUKU BARAT DAYA
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH
TIAKUR

ALUR PELAYANAN RESEP DI INSTALASI FARMASI RSUD TIAKUR

RESEP
| reexrmva |
hd Apabila Perbekalan Farmasi tidak
PEMERIKSAAN tersedia, Petugas Farmasi membuat
—>1 Salinan Resep ke Apotek Luar RS,
KETERSEDIAAN Khusus Pasien BPIS ke Apotek
: ! Rekanan
PENYIAPAN
RACIK NON RACIK
(Waktu Tunggu < 1 Jam) (Waktu Tunggu < 30 Menit)
PEMBERIAN
ETIKET DAN
PENGEMASAN
PEMERIKSAAN
KEMBALI

N

PENYERAHAN PERBEKALAN FARMASI
DISERTAI INFORMASI KEPADA
PASIEN/KELUARGA

1. Farmasi

Waktu Penyelesaian
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24 Jam

Pelayanan selama 24 jam setiap hari dari Senin-Minggu

Biaya/ Tarif
Tidak dipungut biaya
Produk Pelayanan

1. Pelayanan Resep Obat

Pengaduan Layanan

Pengaduan, saran, masukan dapat disampaikan melalui:
0 Petugas : Kepala Instalasi Farmasi

0 Kotak Saran yang tersedia

0 SMS centre : 08124202156

OTelepon : 08124202156

0 Email : rsudtiakur2@gmail.com
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