
Standar Pelayanan Admisi
No. SK :

Persyaratan

1. 1. KTP / KK

2. 2. Surat Pengantar Rawat Inap

3. 1. KTP / KK

4. 2. Surat control ( Peserta JKN yang control)

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien / penanggung jawab pasien melakukan pendaftaran rawat inap di loket rawat inap

2. Menerima penjelasan admisi

3. Menandatangani formulir berkas rawat inap

4. Petugas menyerahkan berkas rawat inap ke pasien / penanggungjawab pasien

5. Pasien / penanggungjawab pasien menyerahkan berkas rawat inap ke klinik / IGD.

6. Pasien JKN 1. Pasien / penanggung jawab pasien mengambil nomor antrian 2. Menunggu panggilan di 

loket pendaftaran 3. Pasien / penanggung jawab pasien melakukan pendaftaran rawat jalan 4. Bagi 

pasien baru, mengisi form pendaftaran. 5. Petugas loket menerbitkan SEP (Surat Eligibilitas Peserta). 6. 

Pasien / penanggung jawab pasien menunggu di ruang tunggi klinik yang dituju.

7. Pasien Umum 1. Pasien . penanggung jawab pasien melakukan pendaftaran di resepsionis. 2. Pasien / 

penanggung jawab pasien menunggu di ruang tunggi klinik yang dituju.

Waktu Penyelesaian

1 Jam

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Perbup Tanah Laut No…..

Medical record  Rp. 9.062

Kartu Berobat pasien Rp. 8.500

(bagi pasien umum baru)

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Admisi

Pengaduan Layanan

WA : 0851-73286682

Email : peranhadjiboejasin@gmail.com

Web : www.rsud.kabtanahlaut.go.id

Instagram : rsudhadjiboejasin

Facebook : Rsud Hadji Boejasin

Kotak saran, petugas informasi & pengaduan
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