
Pelayanan Ambulance
No. SK : 400.7/005 Tahun 2024

Persyaratan

1. Seluruh pasien yang dirawat di rumah sakit yang memerlukan rujukan yang ditunujukkan dengan surat 

rujukan: a. Rujukan IGD. b. Rujukan Rawat Jalan. c. Rujukan Rawat Inap. Syarat : a. BPJS : Bukti 

penyelesaian administrasi pasien b. Umum : Pembayaran biaya rumah sakit dan biaya rujuk. c. Sudah 

ada rumah sakit rujukan yang dituju baik dengan informasi sisrut atau media lainnya

2. a. Permintaan ahli waris untuk mengantar jenazah. b. Surat kematian. c. Sudah mencapai waktunya 

yaitu 2 jam pasca meninggal. d. Bukti lunas pembayaran pengantaran jenazah.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. a. Petugas IGD atau rawat inap menghubungi petugas/ pengemudi ambulance. b. Perawat/ Bidan dan 

atau Dokter pendamping melaksanakan sistem rujuk pasien ke rumah sakit jika sudah ada rumah sakit 

tujuan. c. Berangkat ke rumah sakit rujukan dengan kecepatan dan pembunyian sirine sesuai 

ketentuan yang berlaku.

2. a. Petugas kamar jenazah menghubungi petugas ambulance. b. Petugas kamar jenazah menyerahkan 

surat kematian ke petugas ambulance. c. Petugas ambulance dan atau dibantu petugas kamar jenazah 

bersama keluarga mengambil jenazah dari kamar jenazah. d. Petugas mengantar jenazah ke rumah 

duka bersama ahli waris dengan kecepatan dan pengunaan sirine sesuai peraturan.

Waktu Penyelesaian

24 Jam

24 jam

Sesuai jarak tempuh masin-masing

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Sesuai Peraturan Daerah Kabupaten  Boyolali Nomor 16 Tahun 2023 tentang Pajak Daerah dan Retribusi 

Daerah

RS Umum Daerah Simo

Jl. Simo - Bangak KM. I, Ds. Pelem, Kec. Simo, Kab. Boyolali, Jawa Tengah 57377 

02763294719 

rsudsimo.boyolali.go.id

Pemerintah Kab. Boyolali / RS Umum Daerah Simo

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Rabu, 17 Jul 2024 pukul 21:41. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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Produk Pelayanan

1. 1. Mengantar pasien rujuk ke rumah sakit lain. 2. Mengantar jenazah ke rumah duka.

Pengaduan Layanan

•    Pengaduan dapat melalui :

1.    Kotak Saran

2.   Telpon : (0276) 3294719

3.   SMS / WA : 08112654200

4.   Email : rsudsimo@boyolali.go.id

5.   Email : rsusimo@yahoo.com

6.   Instagram : @rsudsimo

7.   Facebook : RSUD Simo Boyolali
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