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I Per syar atan

1. Ildentitas pemohon yang meliputi nama, unit/instalasi/rawat jalan/rawat inap
2. Mencatumkan data dan informasi secara detail
3. Melampirkan bukti foto untuk tindak lanjut pelayanan

4. -

Sistem, M ekanisme dan Prosedur

1. Pengguna layanan menyampaikan permohonan pengelolaan sanitasi lingkungan kepada unit
kesehatan lingkungan dengan mengisi formulir permohonan pelayanan atau melalui e-mail

kesling.rsudmak@gmail.com

2. Pengguna layanan menerima tanda terima dari petugas di unit kesling dan di dokumentasikan, yang

menunjukan bahwa permohonan pelayanan sanitasi telah diterima

3. Pengguna layanan menunggu hasil anlisis terhadap formulir permohonan pelayan, dimana: jika hasil

analisis tidak diterima maka pengguna layanan menunggu jadwal pelayanan

4. Pengguna layanan mengisi dan menyampaikan formulir pengelolaan sanitasi lingkungan yang

ditujukan ke unit kesehatan lingkungan atau melalui kesling.rsudmak@gmail.com

5. Pengguna layanan menunggu hasil anlisis terhadap surat permohonan data dan informasi, dimana :
jika data dan informasi yang diminta masuk dalam kategori pelayanan, maka pengguna layanan akan
menerima pelayanan pengelolaan sanitasi lingkungan sesuai formulir yang telah disampaikan;
Pelaksanaan pelayanan oleh unit kesehatan lingkungan; Dokumentasi kegiatan

Waktu Penyelesaian

0

1. Respon dari pelayanan pengelolaan sanitasi lingkungan, akan dilaksanakan jika pengguna layanan
telah mengisi formulir dan diterima oleh unit kesehatan lingkungan

2. Waktu pelayanan kurang lebi 1 (satu) jam atau sesuai permasalahan yang dilaporkan

Biaya/ Tarif
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Mas Amsyar Kasongan
Produk Pelayanan

1. Tindak lanjut penyelesaian pengelolaan sanitasi lingkungan sesuai isisan formulir yang dilaporkan di
unit kesehatan lingkungan

Pengaduan Layanan

Secara langsung : loket informasi dan pengaduan
Kotak saran

Telepon : 0836-4041041

Email : rsud_kasongan@ymail.com

Website : rsud.katingankab.go.id

Facebook : www.facebook.com/RSUDMasAmsyarKasongan
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Instagram : @rsudmasyamsyarkasongan
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