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Persyaratan

1. Tanpa Persyaratan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Masyarakat bisa langsung kekantor Dinas Sosial

2. Mencatat Pengaduan masyarakat kedalam buku pengaduan

3. Meneruskan aduan Masyarakat ke masing masing bidang yang mengani masalah pengaduan 

masyarakat dan memberi penjelasan dan solusi

Waktu Penyelesaian

0

Situasional 

Biaya / Tarif
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Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Data Usulan dari Desa

Pengaduan Layanan

Kotak Pengaduan 

Website : dinsos@polmankab.go.id

Langsung ke Aplikasi LAPOR : lapor.go.id

Mendatangi Langsung Kantor Dinas Sosial Kabupaten Polewali Mandar
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