
Pengaduan melalui SP4N-LAPOR
No. SK :

Persyaratan

1. Membuat akun di lapor.go.id dengan mengisi data diri meliputi : Nama, No Telepon, Alamat, email dll

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

Waktu Penyelesaian

0

Untuk permintaan informasi 5 hari, untuk 

Untuk Pengaduan tidak berkadar pengawasan 14 hari

Untuk Pengaduan berkadar pengawasan 60 hari 

 

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Pelayanan Pengaduan

Pengaduan Layanan

Pengaduan akan dikirim ke admin pusat untuk di disposisi ke admin daerah oleh admin daerah selanjutnya 

didisposisi ke OPD/instansi teknis terkait yang oleh admin OPD/Instansi dilaporkan ke pejabat penghubung 

untuk dikoordinasikan dan ditindaklanjuti sesuai prosedur

DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA, STATISTIK DAN 
PERSANDIAN KABUPATEN NGAWI
Jalan Teuku Umar No. 43 Ngawi 63211 0351749050 

https://kominfo.ngawikab.go.id/

Pemerintah Kab. Ngawi / DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA, STATISTIK DAN 

PERSANDIAN KABUPATEN NGAWI

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 01 Feb 2025 pukul 17:56. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://kominfo.ngawikab.go.id/
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8257792/pemerintah-kab-ngawi/pengaduan-melalui-sp4n-lapor

