
Pelayanan Santunan Kematian
No. SK : 800/Kep.Kadis. 18-Sekret/2024

Persyaratan

1. Fotocopy KK pemohon

2. Fotocopy KK pemohon

3. Surat permohonan/pengajuan

4. Foto copy Akta Kematian

5. Surat Ahli Waris dari Kelurahan yang diketahui oleh Kecamatan

6. Pakta Integritas

7. Surat Keterangan terdaftar DTKS/Surat Keterangan Tidak Mampu dari Kelurahan

8. Fotocopy Buku Rekening Ahli Waris

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pengecekan Dokumen Pengajuan dari Masyarakat

2. Verifikasi dan Validasi Calon Penerima Bantuan

3. Pembuatan Keputusan Walikota Rencana Kebutuhan Belanja

4. Proses Pencairan dari BPKD Kota Tangerang

5. Bantuan Tunai Santunan Kematian Tersalurkan kepada Ahli Waris

Waktu Penyelesaian

1 Bulan

1.     Pengecekan Dokumen Pengajuan dari Masyarakat;

2.   Verifikasi dan Validasi Calon Penerima Bantuan;

3. Pembuatan Keputusan Walikota Rencana Kebutuhan Belanja;

4.  Proses Pencairan dari BPKD Kota Tangerang;

5.   Bantuan Tunai Santunan Kematian Tersalurkan kepada Ahli Waris

Dinas Sosial

Jl. Iskandar Muda,Bendung, Jl. Pintu Air 10 Jl. Neglasari No.1, RT.001/RW.002, Mekarsari, Kec. 

Neglasari, Kota Tangerang, Banten 15129 5517339 

https://dinsos.tangerangkota.go.id/

Pemerintah Kota Tangerang / Dinas Sosial
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Bantuan Santunan Kematian Bagi Warga Miskin

Pengaduan Layanan

Penyampaian pertanyaan, saran, aduan dan masukan melalui :

1.    Aplikasi LAKSA

2.    Aplikasi Whatsapp (0895608722422)

3.    Telepon (021) 5517339

4.   Instagram @dinsoskotatangerang
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