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Pelayanan Komunikasi Informasi dan Edukasi (KIE)
No. SK :

Persyaratan

1. Pasien sudah terdaftar di loket pendaftaran.

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pasien dipanggil sesuai nomor antrean. 2. Pasien dipersilakan duduk di kursi perawatan. 3. Petugas 

mrmperkenalkan diri dan menyapa pasien. 4. Petugas melakukan konseling terhadap pasien. 5. Pasien 

dirujuk ke Rumah Sakit jika diperlukan. 6. Pasien di perbolehkan pulang.

Waktu Penyelesaian

5 Menit

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

1. BPJS, Rp.0 (Gratis)

2. UMUM, Sesuai Perbup Sumenep Nomor 89 Tahun 2020

Produk Pelayanan

1. 1. Pelayanan medis dan penyuluhan (KIE) 2. Mendapatkan resep sesuai dengan diagnosis.Surat 

rujukan ke Rumah Sakit jika diperlukan 4. Surat keterangan istirahat / keterangan berobat karena sakit.

Pengaduan Layanan

1. Email : pusk.ambunten@gmail.com

2. Google Form  : https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQ LSdXYIfQS_SXmDgP09Es2- m7LPd9yPnRXbp

hE5wk_Qj0e6Myqg/view form

3. Telepon / WA : 085236950520

4. Kotak Saran
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