
Standar Pelayanan Surat Keterangan Sehat Mental Khusus
No. SK : 445/06.298a/27-SK/2022

Persyaratan

1. Pelanggan datang sendiri ke rumah sakit untuk diperiksa kesehatan jasmaninya

2. Pelanggan membawa kartu identitas (KTP) asli

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. Pelanggan mendaftar ke unit pendaftaran rawat jalan dan menyampaikan keperluan surat keterangan 

sehat rohani/mental khusus

2. Pelanggan mendapatkan nomor antrean untuk pelayanan di Poli Kedokteran Jiwa

3. Pelanggan menjalani pemeriksaan kesehatan jiwa oleh Psikolog Psikiater di Poli Kedokteran Jiwa 

melalui tes tertulis dan wawancara Psikiatri

4. Pelanggan membayar biaya pemeriksaan kesehatan rohani/mental khusus ke kasir

5. Pelanggan mendapatkan kuitansi pembayaran

6. Pelanggan menyerahkan kuitansi pembayaran ke Loket Pelayanan Umum dan menunggu penerbitan 

surat keterangan sehat rohani/mental

7. Pelanggan menerima Surat Keterangan Sehat Rohani/Mental Khusus dan legalisir (sesuai keperluan)

Waktu Penyelesaian

250 Menit

Biaya / Tarif

594000

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Sehat Rohani/Mental Khusus

Pengaduan Layanan

Rumah Sakit Umum Daerah 
Sukadana

Rumah Sakit Umum 
Daerah Sukadana

Jalan Letnan Adnan Sanjaya - Lintas Timur 

34194 082184501606 

https://rsudsukadana.com

Pemerintah Kab. Lampung Timur / 

Rumah Sakit Umum Daerah Sukadana

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Selasa, 25 Jun 2024 pukul 19:08. Klik di sini untuk melihat halaman asli.
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