
Surat Keterangan
No. SK :

Persyaratan

1. Surat pengantar OPD

2. Surat Keterangan Kehilangan dari Kepolisian (jika mengajukan permohonan surat keterangan 

kehilangan)

3. Dokumen pendukung terkait

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

1. OPD menyampaikan permohonan Surat Keterangan kepada BKPSDM melalui Bidang Pengadaan, 

Mutasi dan Informasi Kepegawaian (PMIK) dengan membawa berkas administrasi yang diperlukan

2. Petugas BKPSDM memeriksa kesesuaian dan kebenaran berkas usulan

3. Petugas BKPSDM menyiapkan Surat Keterangan yang ditandatangani Kepala BKPSDM

4. BKPSDM menyampaikan informasi kepada OPD yang bersangkutan bahwa Surat Keterangan telah 

selesai

Waktu Penyelesaian

150 Menit

1. Senin – Kamis : 08.00 – 16.00 WIB

2. Jum’at : 08.00 – 15.30 WIB (150 Menit)

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Surat Keterangan Terkait Kepegawaian

Pengaduan Layanan

Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber Daya Manusia

Jln. Batu SIsir Bukit Arai Ranai. Kabupaten Natuna, Provinsi: Kepulauan Riau 29783 

081364044665 

https://bkpsdm.natunakab.go.id

Pemerintah Kab. Natuna / Badan Kepegawaian dan Pengembangan Sumber 

Daya Manusia

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Jumat, 19 Jul 2024 pukul 09:22. Klik di sini untuk melihat halaman asli.

http://https://bkpsdm.natunakab.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8256885/pemerintah-kab-natuna/surat-keterangan


Pengaduan, saran dan masukan disampaikan melalui kanal informasi BKPSDM :

1. Website : https://bkpsdm.natunakab.go.id

2. Facebook: bkpsdmnatuna2020

3. Email : bkpsdm@natunakab.go.id

4. WhatsApp : 0813 6404 4665

5. SP4N-LAPOR : https://www.lapor.go.id
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