Dinas Sosial M akassar
JI. AR. Hakim No. 50 90211 0411448313

dinsos.makassar.go.id

Pemerintah Kota Makassar / Dinas Sosial Makassar

Bantuan Perlengakapan M ayat
No. SK :

Per syar atan

1. Fotocopy Surat Kematian
2. Fotocopy Kartu Keluarga (KK) dan KTP
3. Surat permintaan perlengkapan mayat dari Kelurahan

4. Surat Keterangan Tidak Mampu (SKTM) dari Kelurahan

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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LINJAMSOS 5 Februari

PERLENGKAPAN MAYAT

W
PERSYARATAN m 5

1.Fotocopy Surat Kematian
2.Fotocopy Kartu Keluarga dan

KTP y
3.Surat P int l.Masyarakat mendatangi loket
-ourat Fermintaan pelayanan bantuan jaminan

Perlengkapan Mayat dari kesos
Kelurahan setempat 2.Menyerahkan kelengkapan
4.Surat Keterangan tidak berkas

mampu dari Kelurahan 3.Setelah dilakukan verifikasi,
petugas pelayanan
vetorpar menyerahkan data kepihak

operator loket untuk
dibuatkan surat rekomendasi
4.Operator menyerahkan surat
rekomendasi kepada kepala
bidang untuk ditandatangani
5.Setelah selesai, petugas

2y pelayanan menyerahkan
F éé?ﬂéﬁﬁ:gﬁu surat rekomendasi kepada

masyarakat

SISTEM & PROSEDUR

15 menit

Penanganan
pengaduan, saran
dan masukan

kantor Dinas Sosial Makassar
Media Sosial

Layanan Call Center 112

WA +62811-4448-213
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1. Pemohon membawa berkas kelengkapan ke Dinas Sosial Kota Makassar
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Waktu Penyelesaian

30 Menit

30 Menit Jika Persyaratan Lengkapa

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Bantuan Perlengakapan Mayat

Pengaduan Layanan

Kantor Dinas Sosial KOta Makassar (JI. Arief Rahman Hakim No. 10)

1. Instagram : @dinsoskotamks / https://www.instagram.com/dinsoskotamks?igsh=cWR3ZWZINmI5aW5p
2. Email: dinsos@makassarkota.go.id / dinsoskotamks22@gmail.com

3. Web: https://dinsos.makassarkota.go.id/

4. WhatsApp: 0811-4448-313

5. Twitter: @dinsoskotamks /

6. Facebook: Dinsos Kota Mks

Informasi pelayanan publik ini diambil dari sippn.menpan.go.id pada Sabtu, 11 Jan 2025 pukul 12:54. Klik di sini untuk melihat halaman asli.



http://dinsos.makassar.go.id
https://sippn.menpan.go.id
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/8256700/pemerintah-kota-makassar/bantuan-perlengakapan-mayat

