
Pelayanan Penyelamatan dan Evakuasi Korban Bencana
No. SK : 188/13/431.405/2024

Persyaratan

1. Data Informasi Kondisi dan alamat lengkap

2. Identitas Pelapor

Sistem, Mekanisme dan Prosedur

BADAN PENANGGULANGAN BENCANA DAERAH

Jalan Cendrawasih No. 32, Dawuhan, Situbondo, Jawa Timur 68312 0338676050 

bpbd.situbondokab.go.id

Pemerintah Kab. Situbondo / BADAN PENANGGULANGAN BENCANA DAERAH
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1. Pelapor menghubungi call center BPBD atau PUSDALOPS

2. Petugas PUSDALOPS menginformasikan kepada Pejabat Fungsional/Pelaksana pada bidang 

Kedaruratan dan Logistik serta TRC (Tim Reaksi Cepat) perihal kejadian bencana

3. Pejabat Fungsional/Pelaksana pada bidang Kedaruratan dan Logistik serta TRC (Tim Reaksi Cepat) 

melakukan assesment merencanakan proses dan mempersiapkan peralatan yang dibutuhkan

4. Pejabat Fungsional/Pelaksana pada bidang Kedaruratan dan Logistik serta TRC (Tim Reaksi Cepat) 

melakukan assesment di lokasi kejadian

5. Pejabat Fungsional/Pelaksana pada bidang Kedaruratan dan Logistik serta TRC (Tim Reaksi Cepat) 

melakukan proses evakuasi penyelamatan dan evakuasi korban bencana

6. Pejabat Fungsional/Pelaksana pada bidang Kedaruratan dan Logistik serta TRC (Tim Reaksi Cepat) 

melaporkan hasil penanganan / evakuasi kepada PUSDALOPS dan Kepala Bidang Kedaruratan dan 

Logistik

7. PUSDALOPS memberikan laporan kepada Kepala Pelaksana BPBD

8. Kepala Bidang Kedaruratan dan Logistik memerintahkan Pejabat Fungsional/Pelaksana untuk 

menginventaris laporan kejadian sebagai bahan penentuan Kebijakan selanjutnya

Waktu Penyelesaian

24 Jam

0-24 jam setelah laporan diterima
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Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Produk Pelayanan

1. Jasa Penyelamatan dan Evakuasi Korban bencana

Pengaduan Layanan

Melalui: 

1. Telepon (0338) 676050 

2. Kunjungan langsung
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