
Pelayanan Sosialisasi dan Edukasi Kebencanaan
No. SK : 188/13/431.405/2024

Persyaratan

1. Surat Permohonan

2. Identitas Pemohon

3. Detail Sosialisasi dan Edukasi kebencanaan yang diminta beserta waktu pelaksanaan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. Pemohon mengajukan permohonan melalui surat, datang langsung ke BPBD, e-mail, faxsimile dan 

telepon

2. Petugas melakukan registrasi berkas permohonan (nama dan alamat pemohon, nomor kontak yang 

bisa dihubungi, detail edukasi kebencanaan yang diminta)

3. Petugas menindaklanjuti surat permohonan kepada Kepala Pelaksana BPBD

4. Kepala Pelaksana BPBD memberikan disposisi kepada Pejabat Fungsional yang ada pada kelompok 

kerja Pencegahan dan Kesiapsiagaan untuk melaksanakan sosialisasi dan edukasi kebencanaan

5. Pejabat Fungsional/Pelaksana menghubungi pemohon

6. Kelompok kerja Pencegahan dan Kesiapsiagaan mempersiapkan pelaksanaan sosialisasi dan edukasi 

kebencanaan

7. Pelaksanaan sosialisasi dan edukasi kebencanaan

Waktu Penyelesaian

5 Hari kerja

Maksimal 5 hari kerja sejak berkas permohonan diterima lengkap dan benar

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya
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Produk Pelayanan

1. Sosialisasi dan Edukasi kebencanaan untuk meningkatkan pemahaman masyarakat terhadap bencana

Pengaduan Layanan

Melalui:

1. Telepon (0338) 676050 

2. Kunjungan langsung
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