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PELAYANAN LABORATORIUM

No. SK :

Per syar atan

1. 1. Formulir Permintaan Pemeriksaan 2.SEP (Pasien BPJS) 3. Bukti kuitansi pembayaran (Pasien Umum)

Sistem, M ekanisme dan Prosedur
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1. 1. Pasien Rawat Jalan/IGD (Pasien stabil dan mampu ke ruang laboratorium sendiri): * Pasien menuju
ruang laboratorium ¢ Selanjutnya dilakukan pemeriksaan berkas * Pasien menunggu di ruang tunggu *
Pasien dilakukan pengambilan sampel « Hasil pemeriksaan laboratorium dibawa kembali ke ruangan
pengirim pemeriksaan

2. 2. Pasien Rawat Inap/IGD: « Petugas laboratorium mengambil darah di ruangan rawat dan IGD di jam
sampling ¢ Di luar jam sampling, perawat ruangan yang mengantar sampel ke ruang laboratorium dan
mencatat ke buku pengantaran sampel yang tersedia di laboratorium « Jika hasil pemeriksaan telah
selesai, maka petugas laboratorium menghubungi ruangan untuk mengambil hasil pemeriksaan
laboratorium. « Perawat yang mengambil hasil pemeriksaan laboratorium mencatat ke buku

pengambilan sampel

Waktu Penyelesaian
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140 Jam

1. Pemeriksaan Cito: 0 2 Jam 2. Pemeriksaan Kimia Darah dan Rutins 140 Jam

Biaya/ Tarif

Tidak dipungut biaya
1. Pemeriksaan Hematologi 2. Pemeriksaan Kimia Darah 3. Pemeriksaan Urinalisa 4. Pemeriksaan
Mikrobiologi Klinik. Pemeriksaan Imunologi Serologi 5. Pemeriksaan Feses 6. Pemeriksaan Cairan Tubuh 7.

Analisa Gas Darah 8. Elektroforesis 9. Faal Hemostatatis

Produk Pelayanan

1. 1. Pemeriksaan Hematologi 2. Pemeriksaan Kimia Darah 3. Pemeriksaan Urinalisa 4. Pemeriksaan
Mikrobiologi Klinik. Pemeriksaan Imunologi Serologi 5. Pemeriksaan Feses 6. Pemeriksaan Cairan

Tubuh 7. Analisa Gas Darah 8. Elektroforesis 9. Faal Hemostatatis

Pengaduan Layanan

1. Secara Langsung Ruang Informasi dan Pengaduan 2. WhatsApp/SMS : 085141489626 (Agusta, S.Kep.,Ns) 3.
Website: rsud.bengkayangkab.go.id 4. Email: rsudkabbky@gmail.com 5. Lapor SP4N: www.lapor.go.id 6.

Kotak Saran
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