
Konsultasi Perijinan
No. SK :

Persyaratan

1. KTP/ Kartu Identitas lainnya Berkas Perijinan

Sistem, Mekanisme dan Prosedur
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1. 1. Petugas menerima berkas permohonan 2. Petugas memanggil pemohon ke ruang konsultasi 3. 

Petugas mempersilahkan duduk 4. Petugas mencocokkan berkas permohonan -52- Proses 

pengelolaan pelayanan (Manufacturing) 7. Dasar Hukum 1. Undang Undang Nomor 36 tahun 2009 

tentang Kesehatan 2. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 43 tahun 2019 tentang Pusat Kesehatan 

Masyarakat 3. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 14 tahun 2021 tentang Standar Kegiatan Usaha 

dan Produk Pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Risiko Sektor 8. Sarana/prasarana dan 

fasilitas 1. Meja 2. Kursi 3. Kertas 4. Bolpoint 9 Kompetensi pelaksana Pendidikan minimal D-III 

Kesehatan 10 Pengawasan Internal Tim mutu, PJ UKP, Ka TU, Kepala Puskesmas 11 Jumlah Pelaksana 1 

orang 12 Jaminan Pelayanan Maklumat pelayanan 13 Jaminan Keamanan dan Keselamatan Pelayanan 

Maklumat pelayanan 14 Evaluasi Kinerja Pelaksana 1. Evaluasi kinerja dilakukan melalui lokakarya mini 

bulanan Puskesmas dan perijinan pemohon dengan persyaratan perijinan 5. Petugas meminta salinan 

berkas permohonan rangkap dua kepada pemohon 6. Bila berkas sudah lengkap,petugas 

membuatkan surat pengantar permohonan perijinan ke Dinkes dan meminta persetujuan dan tanda 

tanga dari Kepala Puskesmas 7. Petugas memberikan surat pengantar permohonan perijinan kepada 

pemohon 8. Petugas mencatat berkas permohonan perijinan pada buku registrasi perijinan 9. Petugas 

mencatat identitas klien

Puskesmas Kartasura

Jl. Jend. Sudirman, Desa Pucangan, Kecamatan Kartasura, Kabupaten Sukoharjo, Jawa 

Tengah, Jl. Solo – Yogya Km. 8, Kec. Kartasura 57168 0271784809 
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Waktu Penyelesaian

10 Menit

Sesuai kasus

Biaya / Tarif

Tidak dipungut biaya

Pelayanan Sesuai Peraturan Daerah Kabupaten Sukoharjo Nomor 10 Tahun 2023 Tentang Pajak Daerah dan 

Retribusi Daerah

Produk Pelayanan

1. Pelayanan KONSULTASI (media leaflet/brosur dan pemberian makanan tambahan)

Pengaduan Layanan

Langsung : Ruang Pengaduan 2. Tidak Langsung : a. Email : puskesmas.kartasura@sukoharjokab.go.id b. Telp 

: (0271) 784809 c. SMS/WA : 0858-7647-5201 d. IG : puskesmas_kartasura e. FB : UPTD Puskesmas Kartasura 

f. Website : https://bit.ly/puskesmaskartasura g. Kotak saran

Puskesmas Kartasura
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